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Praca pani mgr Agaty Morgan o wyzej wymienionym tytule zawiera interesujgce badania w
terenie i przedstawia wartosciowy materiat empiryczny. Posiada stabosci, je$li chodzi o
strukture i prezentowane teorie, a takze dyskusyjne interpretacje w rozdziale
metodologicznym. Mimo to proponuje dopuszczenie rozprawy do publicznej obrony, gdyz
zawiera ona oryginalne rozwigzanie problemu naukowego oraz posiada bardzo znaczace
walory diagnostyczno-praktyczne. Decyzje mojg uzasadniam tym, ze poprawnie
przeprowadzono badania, aczkolwiek nie wszedzie zostaty one odpowiednio opisane.
Przypuszczam, ze stabe strony rozprawy wyniknety z pospiechu Doktorantki, by prace jak
najszybciej obronié.

Rozprawa dotyczy zagadnien zarzadzania przestrzenig publiczng w miescie bytej Europy
Srodkowej i Wschodniej, ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektéw symbolicznych

warunkujgcych tozsamosc miejsca.
Praca ma charakter empiryczny i eksplorujacy.
Recenzja sktada sie z nastepujacych punktéw:
1. Cel
2. Wkiad w wiedze
3. Metodologia
4. Styl
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5. Czesc teoretyczna
6. Czegsc empiryczna
7. Konkluzje

8. Whniosek koncowy

1) Cel, zadania badawcze, problem badawczy

Celem rozprawy (nie problemem, jak przedstawione jest to w pracy na str. 3) jest , analiza
symbolicznych uwarunkowari procesu zarzgdzania przestrzenig publiczng w miescie
postsocjalistycznym; [...] [pokazanie] (na przyktadzie Radomia) proces[u] podejmowania
decyzji o zmianie znaczenia i funkcji okreslonych przestrzeni publicznych, w perspektywie
symbolicznych uwarunkowarn tych decyzji oraz proces[u] tworzenia nowej interpretacji
reprezentacyjnej przestrzeni miasta, majacej legitymizowaé nowa tozsamoéé danej
wspolnoty.” Przeprowadzone zostaty eksplorujgce, nakierowane na sporzadzenie mapy
znaczen kulturowych ,badania symbolicznych uwarunkowar zarzadzania przestrzenia
publiczng”. Jest to zgodne z zakresem i celem pracy o charakterze empirycznym.

Autorka sformutowata takze drugi cel, ktory nie ma charakteru poznawczego ale dotyczy
praktycznej weryfikacji metody badawczej arts based research, stosunkowo rzadko
stosowanej w naukach o zarzadzaniu, a zwtaszcza sprawdzenia w jakim stopniu
wykorzystanie tego narzedzia badawczego utatwia zrozumienie badanych symbolicznych

uwarunkowarn zarzadzania przestrzenig publiczna.

Przyjeta zostata metodologia jakoéciowa i abdukcyjna, a zatem praca formutuje problem
badawczy. Nie zostaty sformutowane hipotezy badawcze, co jest zgodne z przyjeta

metodologig (jakosciowa).

Problem badawczy pracy to zjawisko nieprzystawalnosci symboli okre$lajacych tozsamosé
miejskiej przestrzeni publicznej do zmieniajacych sie warunkéw kontekstu spoteczno-
politycznego i sposoby (re-interpretacje, decyzje) radzenia sobie z nimi polegajace na

mechanizmach organizowania i zarzgdzania znaczeniami.

2) Wktad w wiedze

Na uwage zastuguje interesujgcy i oryginalny wkfad w wiedzg, jaki wnosi niniejsza praca.
Symbole materialne sa trwalsze, niz znaczenia, jakie im sig przydaje i ulegaja zmianom mniej
ptynnie. Proces aktywnego nadawania sensu artefaktom, majacy na celu dostosowanie ich
do aktualnych znaczen z jednej strony, a budujacy tozsamoéé kulturowg przestrzeni miejskiej
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z drugiej przedstawiony zostaje w ciekawy, nowatorski sposdb, nie, jak to zdarza sie czesciej
w literaturze, jako relacja miedzy architekturg a polityka przestrzenng miasta, lecz jako
aspekt procesow organizowania/ zarzgdzania przestrzenig miejska.

W pracy w interesujgcy sposdb pokazano tez wartos¢ badan postugujgcych sie sztuka,
pozwalajgcych przetamywac schematy myslenia i patrzenia oraz splatac obraz i opowiesc.

Bardzo cenne sg takze walory diagnostyczne pracy oraz jej potencjalne praktyczne
implikacje, w szczegolnosci dla sfery zarzadzania przestrzenig miejska i publiczna. Na
podstawie pracy mozna bezposrednio opracowac program wielowymiarowy rozwoju
przestrzeni publicznej w Radomiu, a moze ona takze by¢ cennym materiatem pomocniczym
w innych, zblizonych przypadkach miast bytej Europy Srodkowej i Wschodniej.

3) Metodologia

Przyjeta zostata metodologia jakosciowa abdukcyjna i przeprowadzono badania
eksplorujgce przy uzyciu metod charakterystycznych dla antropologii wizualnej oraz
obserwacji przestrzeni, uzupetnione analizg kultury. Zatem de facto badania zaréwno
zaprojektowane jako poprowadzone zostaty poprawnie. Jednakze sposdb opisu metodologii
w pracy jest niesatysfakcjonujacy. Rozdziat metodologiczny charakteryzuje sie
chaotycznoscig i brak mu spojnosci wypowiedzi.

I tak na przyktad: nie znalaztam w pracy materiatéw z terenu charakterystycznych dla
metody autoetnografii, cho¢ rozdziat twierdzi, ze jest to gtébwna metoda przyjeta w pracy.
Autoetnografia jest metodg refleksyjna, koncentrujgca sie na do$wiadczeniu. Praca zawiera
dosc klasyczny materiat etnograficzny dotyczgcy obserwacji przestrzeni i jej symbolizmu oraz
funkeiji.

Rozdziat metodologiczny zaczyna sie od przedstawiania tta badan, poprawnie okreslajac jako
gtéwng inspiracje teoretyczno-filozoficzng podejscie foucaultianiskie. Nastepnie pojawia sie
dyskusja paradygmatow w naukach spotecznych, zawierajgca sporo btedéw polegajacych na
zréwnaniu nieprzystajacych ze sobg idei (np. o ile praca dotyczaca paradygmatéw Burrella i
Morgana jest powszechnie przyjeta w Swiatowej nauce, to amerykariskie ujecie postulujace
istnienie paradygmatu , jakosciowego” bywa uwazane za kontrowersyjne, bedace
przejawem ,inflacji” uzycia pojgcia paradygmatu do okreslenia zjawisk niemajgcych wiekszej
rangi filozoficznej; mozna uzywac réznych typologii ale sSwiadomie i wytgcznie wtedy, gdy
trafnie argumentuje sie na rzecz tych mniej rozpowszechnionych). Zwraca uwage brak
zakorzenienia filozoficznego (Thomas Kuhn, cata filozofia nauki), co sprawia wrazenie, ze
pojgcie paradygmat uzywane jest dosc¢ przypadkowo. Pojawia sie szereg nadinterpretacji
(szczegOlnie razi przypisywanie statusu paradygmatéw typologiom Mary Jo Hatch, ktéra nie
miata intencji nazywania swojego przeglady perspektyw badawczych w ten sposéb i jest
badaczka rygorystycznie uzywajaca pojec z dziedziny filozofii nauki). Istnienie paradygmatu
~postmodernistycznego” jest silnie kontrowersyjne, szereg postmodernistow raczej
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klasyfikowato swoje prace poza nauka gtéwnymi nurtami nauki, jako podejscie
»Syntagmatyczne” (Francois Lyotard), »Pozaparadygmatyczne” i zapewne takimi, z
perspektywy czasu, byty i pozostaty, poniewaz wiele z tych prac nie zostato wtgczonych w
zakres instytucjonalnej nauki, lub zostato zmodyfikowanych tak, by mogty sie w nauke
paradygmatyczna wpisaé (nota bene Zygmunt Bauman nigdy postmodernistg nie byt, byt
jedynie badaczem epoki ponowoczesnej; zawsze stosowat rygorystyczne paradygmatyczne
metody naukowe). Wielu badaczy wspotczesnie jest zdania, ze postmodernizm nie stat sie
przetomem naukowym, do jakiego aspirowat, lecz raczej byt jednym z przemijajacych
trendéw, z ktérych, jak zawsze, cos pozostaje, cos przemija. Kontrowersyjne jest takze
zrownywanie paradygmatu radykalnego humanizmu z postmodernizmem i nie jestem
swiadoma istnienia badaczy wpisujacych sig w ten paradygmat, ktorzy okreslaliby swoje
podejscie jako postmodernistyczne. Raczej powszechne jest okreslenie CMS, Critical

Management Studies.

Nastepnie Doktorantka przechodzi na poziom szkoty/ perspektywy filozoficznej (nie jest to
explicite pokazane w tescie), definiujac pobieznie konstruktywizm spoteczny. Uwazam ze
jest to trafna samo-identyfikacja, rzeczywiscie, praca wpisuje sig¢ w ten nurt. Nalezatoby
wszak poswieci¢ jego prezentacji duzo wigcej starannosci i uwagi, z uwzglednieniem
konstruktywizmu w naukach spotecznych i naukach zarzadzania (np. Peter Berger i Thomas
Luckmann, Bruno Latour, Barbara Czarniawska, i(arl Weick).

Nastepnie Autorka przedstawia metody i techniki badawcze, twierdzac ze ,wybrata” pewien
zestaw. Nauka jednakze charakteryzuje sig tym, ze nie dokonuje sie arbitralnych wyboréw
lecz w sposéb rygorystyczny uzywa sig metod i technik wchodzacych w sktad spojnego
systemu metodologicznego, opierajacego sie na przyjetych i swiadomie przedstawionych
zatozeniach epistemologicznych i ontologicznych (te ostatnie to paradygmat). Badacz nie
ma prawa ,wybierac” metod w dowolny sposéb. Metody powinny zostac przedstawione w
sposob uporzadkowany i powinno zostac wyjasnione ich wykorzystanie i efekty badawcze.
Metody powinny by¢ przedstawione w oparciu o uznane zrddta (teksty metodologiczne). W
przegladzie literatury w pracy wystepuje chaos (jaki jest gtowny argument? Czemu
poszczegolne wypowiedzi s3 w tym a nie w innym miejscu?), z jednej strony liczne dygresje
(np. s. 32), a z drugiej - bardzo pobiezne traktowanie kluczowych watkéw (np.
konstruktywizm), dalej, nieprzystawalnos¢ poziomu prezentowanych poje¢ (np.
zréwnywanie techniki badania dyskursu z metodologia/ perspektywa badawcza arts based
research, wykorzystywana w naukach zarzadzania w ramach nurtu art of management,
ktorej, nota bene, powinien by¢ poswiecony solidny przeglad literaturowy).

Kolejny fragment przedstawia metode, ktora w sposdb demonstrowalny byta w badaniach
wykorzystania, zreszta z powodzeniem — antropologie wizualna. Ta cze$¢ powinna zostad
znacznie rozbudowane, uzupetniona o przeglad podstawowe;j literatury (m.in. Sam Warren,
Stawomir Magala, Krzysztof Olechnicki, Stawomir Sikora) i uporzadkowana w spojng,
klarowna wypowiedz?. Ponadto silnie kontrowersyjne stwierdzenia takie jak na str. 27 (,,Bez

4



|

Y Uniwersytet Jagielloriski, Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spolecznej; ul. St. tojasiewicza 4; 30-348 Krakéw

wzgledu na réznice wystepujace pomiedzy badaczami obszaru wizualnosci niepodwazalna
pozostaje obserwacja, ze radykalnie zwiekszyfa sie liczba obrazéw krazacych po $wiecie, a
reprodukcja elektroniczna zwiekszyta szybkos¢ ich krazenia, pozbawita kontekstu i oderwata
od miejsca, w ktorym zostaty wykonane. Fakt ten moze uwolni¢ nasze myslenie, wyzwolic¢ z
dawnych kolein interpretacyjnych narzucanych przez metodologie innych dziedzin wiedzy,
takich jak tradycyjna historia sztuki.”) w pracy naukowej musza by¢ podbudowane naukowa
argumentacja i dowodami. Na tej samej stronie przedstawiona jest typologia (nie
klasyfikacja, to nie jest to samo) Petera Burke’a, ktéra jest w petni adekwatna dla niniejszej
pracy. Autorka jednak stwierdza, ze wybrata te typologie, bo ,wydata mi sie bardzo
przejrzysta”. To nie jest wystarczajgcy w pracy naukowej powdd, wszystkie elementy
zwiaszcza metodologii musza by¢ uzyte w sposéb swiadomy, celowy i rygorystyczny. Tym
wiasnie rozni sie praca naukowa, jakosciowa, od chocby najbardziej ambitnej popularnej
publikacji.

W dalszej czesci rozdziatu Autorka pobieznie przedstawia znaczenie kontekstu
historycznego. Ten fragment réwniez powinien zostac znacznie poszerzony i przywotane
powinny zostac klasyczne dzieta, ktére majg zasadnicze znaczenie dla ram teoretycznych na
jakich opiera sig ta praca (np. Walter Benjamin) oraz perspektywa historiograficzna w
naukach zarzadzania (Roy Jacques, Bill Cooke, Tomasz Ochinowski).

Nastepnie powraca dyskusja jednego z waznych zatozen epistemologicznych pracy, czyli
problemu subiektywizmu lub obiektywizmu, wielokrotnie poruszana w tym rozdziale, lecz
nigdzie nie analizowana tak wnikliwie, jak powinna. Rozwigzaniem dylematu Autorki mogtby
by¢ intersubiektywizm (Richard Rorty), powszechnie przyjety i szanowany w naukach
spotecznych obecnie, a szczegdlnie w naukach zarzadzania (np. Barbara Czarniawska).
Zreszty, de facto, empiryczna czes$c pracy w petni wtasnie takie podejscie wykorzystuje.

Rozdziat koriczy sig krotka refleksjg na temat roli racjonalnosci w nauce. Zgadzam sie, ze
zarzgdzanie humanistyczne nie powinno kierowac sie racjonalnoscia ekonomiczng jako
miarg przewodnia swojego wktadu w nauke, a takie, ze na krytyke zastuguje
redukcjonistyczny racjonalizm, jednak nie oznacza to, by humanistyczne nauki
zarzadzania miaty catkowicie wykluczac racjonalnosé, a juz zwtaszcza spojnosé. Wrecz
przeciwnie, wypowiedZ naukowa musi by¢ spdjna i racjonalna w ramach przyjetego
podejscia. W zarzadzaniu humanistycznym pojawia sie dodatkowo inne aspekty, takie
jak doswiadczenie, piekno, dobro ludzkosci itd. Nie zamiast, lecz oprdcz rygorystyczne;j
wypowiedzi naukowej.

Na str. 212 Badaczka stwierdza: ,Moje badania uswiadomity mi jednak, ze niektorym
rozmowcom trudno jest wykroczy¢ poza banat, przytaczajg opinie popularne w danej
grupie politycznej czy spotecznej i trudno im odnalezé czy ujawnic¢ wtasne przekonania.”
Stuszna decyzjg Autorki byto wiec uznanie w swoim procesie badawczym wywiadu
pogtebionego jako metody pomocniczej. Jednakze o wiele bardziej wartosciowa okazata sie

analiza obrazu przeprowadzona na uzytek niniejszego projektu.
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4) Styl

Styl pracy jest fragmentami chaotyczny, a fragmentami poprawny (zwtaszcza dotyczy to
fragmentow poswigconych relacji z badar w terenie). Jezyk jest niekiedy dygresyjny, aw
innych fragmentach pracy ptynny i ekspresyjny. Stosowany styl powotywania sie i
sporzadzania bibliografii jest poprawny i stosowany dosc systematycznie, cho¢ nie znalazt sie
w bibliografii powotywany w pracy na str. 128 tekst Davida Carra.

5) Czg$é teoretyczna

Rozprawa jest zapisem pasji czytelniczej Doktorantki. Widoczne sq rozlegte zainteresowania.
Jestem przekonana, ze sfera teoretyczna pracy, po przemysleniu i uporzadkowaniu, bytaby
dojrzata i interesujaca. Wiele prac fundamentalnych, z punktu widzenia linii
argumentacyjnej i kluczowych obszaréw, nie jest uwzglednionych, np. brak podbudowania
literaturowego takich tematdw jak: konstruktywizm spofeczny (np. Peter Berger i Thomas
Luckmann), zarzadzanie miastem/ organizacja przestrzeni spotecznej, w tym miastem
postsocjalistycznym — wbrew twierdzeniu Autorki (s. 39), catkiem niezle zbadane j opisane w
literaturze naukowej (np. Krzysztof Nawratek, Ewa Rewers), jakosciowe badania w terenie
(Barbara Czarniawska), art of management (Pierre Guillet de Monthoux). Réwnoprawnie
powotywane sg teksty naukowe i popularne (np. jako zrédto stuzace do opisu zarzadzania
humanistycznego nie nadaje sie popularny tekst Moniki Kostery i Michata Zawadzkiego z
Krytyki Politycznej, nalezatoby sie powotaé na teksty naukowe autoréw takich jak: Jerzy
Kociatkiewicz, Monika Kostera, Michael Pirson). Czasami teksty powotywane sg jako silny
argument podbudowujacy twierdzenia, ktore sa w nich jedynie watkiem ubocznym a wiec
nie nadajg sie jako jedyna podbudowa (np. ,ktorzy uwazaja, ze zmiana w nauce powstaje
raczej dzieki pustce, niz konstrukcjom juz istniejacym” (Kociatkiewicz i Kostera, 1997, s. 77”).
Niestety, teksty bywaja takze powotywane na przekér ich intencji (teksty Barbary
Czarniawskiej majace stuzyc¢ jako legitymizacja autoetnografii, podczas, gdy ich Autorka jest
przeciwniczka tej metody). Symbolizm i symbole powinny zostac przedstawione na tle
dyskursu naukowego, w tym w zakresie nauk zarzadzania (m.in. Barry Turner), nie za$

gtownie w ujeciu stownika Kopalinskiego.

6) Cz¢s¢ empiryczna

CzgsC empiryczna stanowi bardzo silng strone rozprawy. Badania zostaty dobrze
zaprojektowane, a takze z polotem przeprowadzone. Zebrany zostat ciekawy, wartosciowy
poznawczo materiat. Wykorzystano prawidtowo metody antropologii wizualnej oraz
dokonano triangulacji przy pomocy metod krytycznej analizy kultury. Praca wpisuje sie w
kierunek Art Of Management, a zarazem posiada bardzo wartosciowe implikacje praktyczne
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dla zarzadzania przestrzenig publiczna. Praca elegancko i ptynnie splata obraz i opowiesc,
jedno objasniajac drugim, buduje przekonujacy zapis symboliczny. Radom zostat doskonale
wybrany jako bohater opowiesci, gdyz stanowi bardzo charakterystyczny, cho¢ unikalny
przyktad interesujacych Doktorantke procesow. Jest to zatem przypadek krytyczny, a wiec
niereprezentatywny dla populacji, lecz reprezentujacy pewien ciekawy dla badacza proces.
Takie przypadki szczegodlnie dobrze nadaja sie do wnioskowania w badaniach bodfuinych,
$ledzacych procesy, czyli na ogét w badaniach jakosciowych.

Szczegolnie interesujgco przedstawione i zinterpretowane zostato puste miejsce po pomniku
Wdzigcznosci Armii Czerwonej w Radomiu. Przedstawione zostaty takze interpretacje
alternatywne i ukazana jest dyskusja pomiedzy interpretacjami — tak powinien wyglada¢
zapis tego typu badan. Widoczne jest, ze Autorka przemyslata i przedyskutowata ten
fragment — nie ma tu tak zaktdcajgcej wywod przypadkowosci, argumenty wspierajg sie

wzajemnie i osiggnieta zostata spdjnos¢ przekazu.

Brakuje badan odbioru przestrzeni, bardzo pozadanej czesci tego typu badan naukowych
(np. Norman Denzin). Wywiady przeprowadzone przez Autorke, jak zresztg sama przyznaje,
nie majg duzej wartosci naukowej. Tymczasem, Autorka stusznie pisze na str. 109: , Brakuje
odpowiedzi na pytanie, jak wspotczesne radomskie kobiety patrza na socjalistyczne
reprezentacje kobiecosci i meskosci?” i takiej odpowiedzi (jak i wielu innych, dotyczacych
odbioru przestrzeni przez mieszkaricéw Radomia), oczekiwatabym nalezato po badaniach
podjetych w ramach projektu badawczego sktadajgcego sie na niniejsza rozprawe.
Najbardziej takich badan brakuje w tresci rozdziatu dotyczgcego przysztosci pomnikow i
symboli. Tu gtos zywego terenu badawczego bytby w zasadzie konieczny dla mozliwosci
naukowego wnioskowania. Fragment zawierajacy przeglad tekstéw prasowych na temat
nowych pomnikow jest szczegolnie staby, poniewaz jest uplasowany jakby wewnatrz tego
dyskursu, podczas gdy krytyczna analiza kultury to metoda analizy tekstow kultury z

dystansu krytycznego i refleksyjnego.

Szkoda, ze niewykorzystana zostata mozliwos¢ poréwnania i skontrastowania starych i
nowych symboli (i pewnej symbolicznej polemiki miedzy nimi ktéra ma miejsce w
przestrzeni publicznej) z zastosowaniem dystansu krytycznego i refleksyjnego od katem np.
mechanizmu wiedzy i wiadzy (ktore wszak Autorka we wstepie przyjmuje jako swojg gtéwng

rame odniesienia).

7) Konkluzje

Badania empiryczne zostaty w swoim gltownym ostrzu poprawnie zaprojektowane i
przeprowadzone. Zebrano ciekawy, wartosciowy poznawczo materiat. Praca wpisuje sie w
kierunek Art of Management, ptynnie splata obraz i opowies¢, jedno objasniajac drugim i
budujac przekonujacy zapis symboliczny. Szczegdlnie interesujaco przedstawione i
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zinterpretowane zostato tytutowe puste miejsce po pomniku Wdziecznoéci Armii Czerwonej

w Radomiu,.

Autorka odpowiada na sformutowane przez siebie pytania badawcze, co uznaé mozna za
realizacje podstawowego celu pracy o charakterze empirycznym.

Ponadto praca jest diagnostycznie dojrzata i posiada wiele zastosowari praktycznych. Mozna
J3 wykorzystac bezposrednio do Opracowania programu rozwoju przestrzeni publicznej
Radomia, a takze moze by¢ niezwykle waznym zrédtem przy budowaniu takich programow
innych miast bytej Europy Srodkowej i Wschodniej. W odrézeniu od standardowo
wykorzystywanych w takich celach materiatow, ta praca pokazuje spoteczng i estetyczng
materig przestrzeni publicznej, osadza ja w zywym kontescie kulturowym i historycznym i
daleka jest od dominujacego redukcjonizmu, ktérego efekty oglada¢ mozemy w wielu
polskich miastach, intensywnie wyjatawianych z tozsamosci, specyfiki lokalnej, a takze
zieleni i po prostu przyjaznosci cztowiekowi. Praca taka jak ta powinna stanowi¢ wzér
diagnostyczny dla instytucji zajmujacych sie rozwojem przestrzeni miejskiej.

9) Wniosek korcowy

Rozprawa mgr Agaty Morgan spetnia najwazniejsze warunki stawiane pracom doktorskim
okreslone w ustawie o stopniach i tytule naukowym. Jest oryginalnym rozwigzaniem
problemu naukowego. Wykazuje ogdlng wiedze teoretyczng Autorki w dyscyplinie nauk o
zarzgdzaniu w dziedzinie nauk humanistycznych. Ponadto posiada bardzo wysokie walory
diagnostyczne i wartosciowe potencjalne implikacje praktyczne (tak ceniony w anglosaskich
naukach zarzadzania czynnik impact) i dowodzi umiejetnosci samodzielnego prowadzenia
dziatalnosci eksplorujaco-diagnostycznej. W zwigzku z powyzszym wnosze, by uzna¢ ja za
podstawe kontynuowania przewodu doktorskiego.

Krakow, 03-02-2017
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