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Recenzja pracy doktorskiej Aleksandry Fedaczynskiej pt. "'Kompetencje menedzerskie
dziekanow w uczelniach publicznych"

napisanej pod kierunkiem prof. dra hab. Tadeusza Marka

w odniesieniu do Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym

oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki ( z pdZniejszymi zmianami).

Doktorantka porusza w swojej pracy zagadnienie kompetencji menadzerskich. Przedmiotem
badan objeci zostali menedzerowie wysokiego szczebla, jakimi sa dziekani wyzszych szkol
publicznych w Polsce. Autorka postawila sobie za glowny cel okreslenie kompetencji
menedzerskich dziekanow w uczelniach publicznych, a przede wszystkim chciata zbada¢
w tym zakresie opinie dziekanéw i prodziekanéw w czterech uczelniach krakowskich,
analizujgc poprzez wywiady z dziekanami i prodziekanami poziom kompetencji 1 potrzebne
kompetencje, a takze analizujgc wewnetrzny lad akademicki. Na potrzeby badan zostal
opracowany elastyczny model kompetencji menedzerskich dziekanow, ktory Autorka oparla
na trzech wymiarach funkcji menedzerskich: lidera, stratega i administratora. W pracy
postawione zostaly hipotezy dotyczace modelu. Doktorantka zwrdcita uwage, ze w literaturze
dominujg dwa ujecia kompetencji — statyczne i dynamiczne — i oba modele prezentuje
w czesci teoretycznej, ktora stanowi punkt wyjscia dla prezentowanego modelu. Wyniki
badan Doktorantka przedstawia w kontekscie zewnetrznego 1ladu akademickiego,
ktory ksztattuje przede wszystkim Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (przy czym Doktorantka w dwdch miejscach, miedzy innymi na stronie na stronie 4
i na stronie 9 przywoluje konsekwentnie prawo o szkolnictwie wyzszym z 2003 roku,
chociaz jak wskazatem powyzej ustawa pochodzi z roku 2005; traktuje jednak t¢ pomylke
jako nieintencjonalng literdéwke, tym bardziej, ze Doktorantka poprawia si¢ na stronie 12,

gdzie pisze juz, ze prawo o szkolnictwie wyzszym jest z 2005 r.). Autorka wskazuje tez



na procesy globalizacji i zmian demograficznych, ktére, wedlug niej, maja istotny wplyw
na kompetencje dziekanéw i prodziekanéw uczelni publicznych. Doktoranta zaklada,
za cytowana literaturg przedmiotu (stanowczo zbyt skromnie reprezentowang W pracy,
co bedzie jeszcze przedmiotem uwagi krytycznej), Zze zmiana uniwersyletu
humboldtowskiego (tak nienazywanego w pracy, ale domyslnie mozna przyjac, ze o ten typ
Autorce chodzito) w uniwersytet przedsigbiorczy, to jest kierunek, do ktérego ewoluuja
uniwersytety w Polsce, a tym samym wymaga on nowoczesnego sposobu zarzadzania.
Nie podpiera jednak tego przekonania zadnym szczegdlnym dowodem badawezym,
ktéry wspieratby teze, mowiaca ze uniwersytety ukierunkowane sa dzisiaj na zarzadzanie
przedsigbiorcze, a kadra zarzadzajgca powinna byé zorientowana przedsigbiorczo. Odwotujge
si¢ do zagadnienia zarzadzania w szkolnictwie wyzszym wskazuje w literaturze przedmiotu
kilka kluczowych pozycji, takich autoréw, jak Kwiek, Oleksyn, Jabtofiski, Matusiak,
ale w tym kontekscie nie wymienia waznej ksigzki Krzysztof Leji "Zarzadzanie uczelnia.
Koncepcje i wspolczesne wyzwania", ktéra poswiecona jest wlasnie przeksztalceniom

uniwersytetu liberalnego w uniwersytet przedsigbiorczy.

Doktorantka zatozyla, ze w wyniku badan zostanie okreslony profil kompetencji
menadzerskich dziekana zwigzanych z zarzgdzaniem wydzialem, i ze profil ten bgdzie odnosit
sie zarowno do dziekandw, jak i prodziekanéw, przy czym ambicja Autorki bylo rowniez

wskazanie réznic wynikajgcych z petnienia tych funkcji.

W pierwszej czesci pracy Autorka przedstawia opis zewnetrznego ladu akademickiego
publicznych szkot wyzszych w  Polsce. W rozdziale drugim przybliza zagadnienie
kompetencji, ktére — jak pisze — sg terminem zaréwno wielokrotnie zdefiniowanym,
jak i ciggle nie dodefiniowanym, rozmytym. W tym rozdziale Doktorantka pokazuje dwa
dominujgce w literaturze przedmiotu podejscia do kompetencji: statyczne i dynamiczne,
aby w dalsze] czeéci przedstawi¢, na podstawie literatury, specyfike kompetencji
menadzerskich dziekanéw w uczelniach publicznych. Trzeci rozdzial jest czgscig badawczg
dysertacji. Autorka pisze, ze w tej czesci wskazane zostaty zalozone efekty podjetych badan.
Pomijajgc watpliwg stylistyke tego zdania, to wydaje sig, ze "zatozone efekty badan" moga
odnosi¢ sie do hipotez. Jednak mamy tutaj przede wszystkim do czynienia z przedstawieniem
wynikow testowania modelu, uwzgledniajgcego trzy wymiary funkcji menadzerskich: lidera

stratega oraz administratora, ktére ma posiada¢ dziekan czy prodziekan.



Powazna wadg techniczng pracy sg przypisy, ktore Autorka przywotuje w stylu APA (nawias
z nazwiskiem autora publikacji, data wydania, ewentualnie strong). Doktorantka przywotuje
jedynie nazwisko, w wielu miejscach nie wskazujac daty, co jest bledem merytorycznym
i utrudnia korzystanie z bibliografii, a takze jednoznaczna identyfikacje tych pozycji, ktorych
autorem jest ta sama osoba.

Autorka pisze na stronie 13, ze mniejsza liczba studentéw przy obecnym systemie
szkolnictwa wyzszego w Polsce oraz strukturze finansowania uczelni oznacza mniejsze
finanse dla uczelni. Na tym przykltadzie mozna zauwazy¢, jak gwaltownie zmieniajgce sig
otoczenie prawne sprawia, ze szybko dezaktualizujg si¢ tego typu prognozy,
kiedy odniesiemy je do wspolczesnie obowigzujacego algorytmu finansowania uczelni,
ktory zdecydowanie premiuje mniejsza liczbe studentow. Odczytuj¢ jako istotny mankament
merytoryczny, ze Doktorantka przez kilkadziesigt stron streszcza akty prawne,
nie koncentrujac si¢ wylgcznie na kompetencjach, ale opisuje roznego rodzaju organizacyjne
aspekty prawne, bazy danych, a takze wskazuje, jakie warunki zawarte s3 w rozporzadzeniach
ministra, maja spetnia¢ cudzoziemcy chegey studiowa¢ w Polsce, co zupetnie nie jest istotne
z perspektywy podjetych tutaj badan, czy tez koncentruje si¢ na uprawnieniach Rady Glownej
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i innych tego typu gremiéw. Duzo miejsca poswigca tez
Autorka kwestiom szczegdlowym: na przyklad zarzadzaniu finansami uczelni. Przykladem
moze byé tutaj omawiane Rozporzadzenie Rady Ministrow z 2012 r w sprawic
szczegdtowych zasad gospodarki finansowej uczelni publicznej, ktére przywoluje,
szczegotowo cytujge, co sklada si¢ na uczelniany plan rzeczowo-finansowy. Deskryptywne
opracowanie tadu prawnego, a zatem wlasnie nie analiza, ale zwykly opis zaposredniczony
jest na dobra sprawe w jednej pozycji literaturowej (Sanetra, Walerian (red.) (2013) Prawo
o szkolnictwie wyzszym. Komentarz. ~Warszawa: MNiSW,  [Dok.  Elekir |
hitp://irsw.pl/raporty-i-publikacje/komentarz-ustawy-prawo-szkolnictwie-wyzszym/, dn.
17.05.2016). Nalezato by oczekiwaé. ze Doktorantka analizujgc ustroj uczelni publiczne]
przeprowadzi nie tylko charakterystyke tego ustroju, ale rowniez dokona wielopoziomowe;
krytyki otoczenia prawnego w odniesieniu do literatury przedmiotu i wilasnych badan.
Tego w pierwszym rozdziale, bardzo obszernym, brakuje. Ewidentnie brakuje tez kontekstu
kulturowego zarzadzania, opisu przemian uniwersytetu we wspdlczesnym S$wiecie —
humanistycznej refleksji filozoficznej, socjologicznej, psychologicznej czy ekonomicznej,
z ktorych przeciez zarzadzanie humanistyczne obficie korzysta. Jest, co prawda, rozdzial pod
tytulem "Proces globalizacji i inne zjawiska", ale dotknigte tam zjawiska sg potraktowane

bardzo fragmentarycznie, powierzchownie przedstawione (np. zmiany w  szkolnictwie



wyzszym to, wedhug Autorki, zmniejszajgca si¢ liczba studentow). Doktorantka odwotujac sig
do zarzgdzania, pisze na stronie 41, ze ztozona sytuacja, w tym chocby kwestie zwigzane
z rozliczalnoscia, upowszechnieniem wyksztalcenia wyzszego, rozwojem sektora
prywatnego w szkolnictwie wyzszym, internacjonalizacji spolecznosci akademickiej stanowi
wyzwanie dla szkolnictwa wyzszego, przede wszystkim dla zarzadzajgcych uczelniami. Po tej
konstatacji, przechodzi od razu do nieuprawnionego badaniami i zwyklg obserwacja
uczestniczgeg wnioskowania, ze organy kolegialne, w tym na przyklad wiadze dziekanskie,
majg traci¢ znaczenie na rzecz nowoczesnego zarzgdzania. Chcialbym w tym momencie
zapytaé, zrobi¢ to tez podczas obrony doktoratu, co Autorka rozumie przez nowoczesne
zarzadzanie w tej pracy? I jak cechy ma owo nowoczesne zarzadzanie? Tym bardziej mnie to
ciekawi, poniewaz Doktorantka przeciwstawia wlasnie nowoczesne zarzadzanie zarzadzaniu
przez organy kolegialne, a taka opozycja jest trudna do obrony, dlatego ze zarzadzanie
kolegialne rowniez moze by¢ zarzgdzaniem nowoczesnym.

W rozdziale drugim, poswieconym kompetencjom, Autorka doprecyzowuje okreslenie HRM
(Human Resources Management) piszac na stronie 43: Kluczowa w tym kontekscie wydaje sie
by¢ definicja zasobow ludzkich. Pojecie to odnosi sig nie tyle do samych ludzi co do
posiadanych przez nich cech, umiejetnosci, wlasciwosci. Czlowiek w organizacji nie jest
zasobem, jest nosnikiem jej zasobow ludzkich. [Szymanowska, s.354] W zarzadzaniu
humanistycznym protestujemy przeciwko uzywaniu kalki angielskiej human resources.
W odniesieniu do pracownikéw w organizacji piszemy raczej o zarzadzaniu ludzmi. Autorka
przeczuwajac niestosownos¢ takiego leksykonu, pisze ze cztowiek w organizacji nie jest
zasobem, ale jest nosnikiem zasobow ludzkich (co wydaje si¢ raczej nieporadnosciag
stylistyczng niz deklaracjg ideowa zarzadzania humanistycznego). Podkreslam, ze uzywane
tuta] okreslenia wymagaja doprecyzowania i moze uzgodnienia w tym zakresie jezyka
wlasciwego dla humanistycznych nauk o zarzadzaniu,

Doktorantka omawiajgc kompetencje, w tym dwa dwie tradycje ujmowania kompetencji —
amerykanska i brytyjsko-skandynawska, przytacza wiele definicji, skadinad niemal wylgcznie
polskich autoréw, co moze rodzi¢ obawy, ze pominiete zostaly istotne watki i ustalenia
najnowszych $wiatowych badan w tym zakresie. Dodatkowo wzmacnia to wrazenie fakt,
ze nie jest to analiza krytyczna stanowisk, a jedynie przywotanie kilku z nich.

Doktorantka pisze na stronie 53, ze przytoczone definicje oraz klasyfikacje kompetencji
stanowig jedynie wycinek szerokiej dyskusji, zardbwno w $rodowisku akademickim,
jak 1 praktykow zarzadzania. Niedosyt jednak budzi brak podjecia przez Autorke tego watku,

poglebienia dyskursu, przywolania opracowan, ktore porzadkujg wspolczesne analizy



problemu. Niektore przyktady, czy definicje kompetencji autoréw zagranicznych
s3 prezentowane z drugiej reki, za posrednictwem polskich autoréow, ktérzy je przywolujg
w swoich ksigzkach.

Autorka na stronie 64 powoluje si¢ na opisane szerzej w pierwszym rozdziale pracy procesy
zmian w sektorze szkolnictwa wyzszego, ktore wymuszaly na uczelniach ewolucjg
w kierunku uniwersytetu przedsigbiorczego. Ze szkodg dla pracy pozostaje fakt, ze wlasnie
na tych zmianach autorka sie nie skoncentrowala, poza tym, Zze Konstatuje. iz tego typu
zmiany oznaczajg miedzy innymi zwiekszenie roli zarzadzajacych zaréwno catg uczelnia,
jednostkami, a takze zmniejszanie roli ciat kolegialnych. Tego zjawiska ewidentnie nie wida¢
w uczelniach publicznych i nie pokazujg tego badania, wiec nalezaloby by¢ tutaj bardziej
ostroznym w formulowaniu tego typu twierdzen Na tej samej stronie, 64, Autorka opisuje
zjawisko zmiany organizacyjnej, wskazujgc, ze jest to zjawisko szeroko opisywane
w literaturze zarzadzania i moéwi tutaj o przeprowadzeniu zmiany, ktdra polega
na ,rozmrozeniu” organizacji. Jest to klasyczna koncepcja zmiany Kurta Lewina, ktorego
w literaturze przedmiotu Autorka nie przywotuje. Doktorantka widzi rozwdj organizacji jako
proces, podkresla jego zlozonos¢ 1 dlugofalowos$é znacznie przekraczajgcg zmiany
organizacyjne 1 wymagajaca innych kompetencji, ale na tym procesie, a szkoda,
nie koncentruje sie.

W rozdziale trzecim "Badania wlasne" Autorka prezentuje cele, hipotezy i pytania badawcze.
Jak pisze: Giéwnym celem niniejszej dysertacji jest okreslenie kompetencii menedzerskich
dziekanow w uczelniach publicznych, jakie potrzebne sq w pelnieniu funkcji dziekana,
w opinii dziekanow i prodziekanow. Kompetencje okreslane bedg w kontekScie trzech
wymiarow —  funkcji  menedzerskich, ktore spelnia kierujgcy podstawowq jednosikg
organizacyjng uczelni. Sq to funkcje lidera, stratega oraz administratora.

Efektem przeprowadzonych badan ma byé okreslenie profilu kompetencji menedzerskich
dziekana, zwigzanych z zarzgdzaniem wydzialem. Doktorantka postawila pig¢ pytan
badawczych (s.69), a takze pig¢ hipotez (s. 69-70). W szeroko omawiany, poprawny w mojej
ocenie model badawczy, Autorka wpisata cechy lidera, ktéry motywuje, inspiruje, zarzadza
relacjami, administratora, ktory organizuje i kontroluje oraz stratega, ktéry planuje
w perspektywie do konfica kadencji oraz dalszej perspektywie. Doktorantka zaznacza,
ze najbardziej istotng cechg modelu poznawczego jest jego elastyczno$é. Model, ktory
prezentuje pewnego rodzaju uproszczona rzeczywistos¢, ale w pewnej dynamice
elastycznosci i napigciu pomiedzy tymi kompetencjami, jakie przynosi funkcja lidera, stratega

1 administratora wydaje si¢ by¢ szczegdlnie warto$ciowym elementem pracy. Autorka



dla celow analitycznych kazda kompetencje opatrzyla symbolem literowym i indeksem
numerycznym, ktory wskazywal na pewne cechy wskaznika kompetencji. Krytycznie
natormniast oceniam analize literatury przedmiotu. Jesli chodzi o analiz¢ dostgpnej literatury,
to Autorka podkresla, ze na polskim rynku, jak do tej pory, brak osobnych opracowan
w odniesieniu do kompetencji menedzerskich dziekanéw uczelni publicznych i to jest
rzeczywista luka badawcza. Zagadnienie to w kilku publikacjach dotyczacych zarzadzania
szkolnictwie wyzszym zostalo poruszone, natomiast Doktorantka jest §wiadoma, ze znacznie
obszerniejsza jest literatura anglojezyczna, dotyczaca roli a takze kompetencji dziekana, pisze
jednak, ze zdecydowane réznice w polskim systemie szkolnictwa wyzszego w odniesieniu
do brytyjskiego czy amerykanskiego powoduja, ze literatura to cho¢ interesujgca nie ma
odniesienia do Polski tak wiec, zrezygnowala z wigczenia takich pozycji literaturowych
do niniejszej pracy. Uwazam te decyzje za blad metodologiczny, dlatego ze po pierwsze
literatura przedmiotu jest dosy¢ uboga w tej pracy, a Autorka pisze przeciez o uniwersytecie
przedsigbiorczym, tak wigc szukanie pewnych wzorcéw, pewnych modeli kompetencyjnych,
a wigc przeglad tego typu literatury i pokazanie jak zarzadza sie w innych panstwach byloby
pozadane 1 wartosciowe, a po drugie przeglad literatury zagranicznej pozwolitbym szerzej

spojrze¢ na zagadnienie kompetencji.

Autorka przeprowadzila badania w czterech zlokalizowanych w Malopolsce uczelniach.
Wybrane szkoly wyzsze stanowig reprezentacje czterech typow uczelni publicznych
(na stronie 78 Autorka uzasadnia swéj wybdr). Mozna byloby zapytaé, czy tak przyjete
uzasadnienie, ze mamy do czynienia z czterema typami uczelni, ktore sg zlokalizowane
w Matopolsce, a ta z kolei jest reprezentatywna dla calej Polski jest do przyjecia. Autorka jest
co do tego przekonana i na podstawie tak sprofilowanych badan wycigga wnioski,
co do calego modelu szkolnictwa wyzszego w Polsce, majgc $wiadomos¢ jego roznorodnoscei.
Dyskusyjnym pozostaje, czy na podstawie wylacznie uczelni krakowskich podjete
1 zaprezentowane w niniejszej pracy lokalne badania mogg by¢ uogdlniane do poziomu
krajowego. Z pewnymi watpliwosciami, ale moge zgodzi¢ si¢ z Autorka, ze tego typu
uzasadnienie pozwala spojrze¢ na te badania jako aspirujace do reprezentatywnosci. Czesé¢
empiryczna badan zostala zaplanowana jako spotkania z dziekanami. Dobdr proby do badan
przedstawiony jest na stronie 81. Autorka wskazata na fakt, ze w zwigzku z tym, iz badania
przeprowadzone byly metoda jakosciowa, za pomocg wywiadow  czesciowo
ustrukturyzowany, gdzie wszyscy dziekani i prodziekani stanowili populacje¢ liczacg 163

osoby, to z populacji rgcznie zostata dobrana proba 40 osob: 16 0osob z AGH, 15 z UJ, 7z UR



oraz 2 z ASP. Oczywiscie, mozna zastanawia¢ sie, czy liczba dziekanow, ktérzy uczestniczyli
w wywiadach jest wystarczajgca. Autorka opisuje swoje kiopoty z uzyskaniem wypowiedzi
dziekanéw: do kazdego maila byl dolgczony list polecajacy od promotora, procedurg
powtérzono trzykrotnie, ale pomimo tych staran odzew byl niewielki. Z zaplanowanych 40
wywiadéw, jedynie 14 dziekanéw i prodziekanow zgodzilo si¢ na rozmoweg, wigc jest to
niewielka liczba os6b, dodatkowo oslabiajaca wnioski z badan. Podczas rozmow
z dziekanami przetestowane zostaly hipotezy. Autorka dosy¢ szczegdlowo pokazuje narzgdzia
badawcze, kwestionariusz wywiadu, badania pilotazowe. Tutaj wigkszych uwag nie mam.
Jesli chodzi o wyniki i wnioski z badan przedstawione w rozdziale czwartym uporzadkowane
sg one wedlug tego samego modelu: wewnetrzny lad akademicki opisany jest w przypadku
kazdej z czterech uczelni, czyli Uniwersytetu Jagiellonskiego, AGH, Uniwersytetu
Rolniczego i Akademii Sztuk Pieknych (sprowadza si¢ to do przedstawienia statutow
i regulaminéw, tez bez jaki§ wigkszych krytycznych spostrzezen — ten fragment pracy ma
charakter deskryptywny. Autorka przeanalizowata liczby uprawnien przypisanych organom
uczelni na wydzialach i liczby uprawnien dziekandéw i na tej podstawie wyciagngla pewne
wnioski, co do relacji dziekana i rady wydziatu, ukladow sit pomigdzy tymi osrodkami
wladzy na uczelniach. Autorka testowala profile kompetencji dziekana i poszczegdlnych
prodzickanéw w odniesieniu do modelu kompetencji, ktéry nazywa na stronie 107
modelowym profilem kompetencji dziekana. Poza tymi watpliwosciami, juz wczesniej
wyrazonymi, a dotyczacymi liczby rozméwcow nie budzi wigkszych zastrzezen procedura
badawcza, opracowanie i prezentacja wynikow badan, a takze wnioskowanie. Bardzo
skromna jest literatura przedmiotu obejmujgca 67 pozycji, w tym zaledwie 11 pozycji

anglojezycznych.

Konkluzja

Bioragc pod uwage dobrze rozpoznang luke badawcza w zakresie okredlania profilu
kompetencyjnego  dziekanéw i prodziekandw uczelni publicznych, prawidlowo
skonstruowany model badawczy, a takze opracowanie i1 trzymanie si¢ zgodnych z zasadami
nauki procedur badawczych, mozna przyja¢, ze uzyskane rezultaty sg zadowalajace na tyle,
aby mowi¢ o przynajmniej czesciowym wypelnieniu zdiagnozowanej luki i weryfikacji
hipotez postawionych przez Autorke oraz wywigzania si¢ z postawionego celu, jakim bylo

tworzenie modelu kompetencji menedzera wyzszego szczebla w hierarchii akademickiej,



jakim jest dziekan. Wktad whasny Autorki, polegajgcy na poszukiwaniu optymalnego modelu
kompetencji réwnowazacego trzy typy kompetencji (administrator, strateg i lider) jest
wystarczajacym uzasadnieniem dla wnioskowania o dopuszczenie doktorantki do dalszych
etapow postepowania doktorskiego.

Pomimo zgloszonych uwag merytorycznych, przedstawiona do recenzji rozprawg oceniam
pozytywnie, jako spelniajgca wymogi stawiane dysertacji doktorskiej, szczeg6lnie poprzez
widoczng w pracy sprawno$é w prowadzeniu badan. W pewnym sensie dysertacja przynosi
wypehienie luki badawczej, jaka byl brak modelu kompetencji dziekanow wyzszych szkot
publicznych oraz wykazuje ogodlng wiedzy kandydata w dyscyplinie naukowej nauki
o zarzadzaniu, a takze mozliwo$¢ prowadzenia samodzielnie pracy naukowej (art. 13
Ustawy). Rownoczesnie wnioskuje do Rady Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej

o przyjecie recenzowanej rozprawy i dopuszczenie do jej publicznej obrony.
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