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RECENZIA
rozprawy doktorskiej mgr Sylwii Bak
pt. ,Zarzqdzanie ryzykiem w polskich przedsiebiorstwach notowanych na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie”,
wykonanej pod kierunkiem naukowym Pana prof. dr hab. Piotra Jedynaka

oraz Pani dr Matgorzaty Budzanowskiej-Drzewieckiej

1. Podstawa opracowania recenzji

Pismo od Przewodniczgcego Rady Dyscypliny Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci — Pana prof. dr
hab. Marka Budgola z dnia 16 kwietnia 2020 roku informujace o podjetej przez Rade
Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci na posiedzeniu w dniu 8 kwietnia 2020 roku decyzji
powotujgcej mnie na recenzenta rozprawy doktorskiej mgr Sylwii Bak.

Niniejsza ocena ma charakter recenzji, ktérej celem jest odpowiedz na pytanie, czy rozprawa
doktorska spetnia wymogi okreslone w art. 13 ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca 2003 roku
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki
(Dz.U. 2017, poz. 1789, ze zm.).

Ocena rozprawy doktorskiej zostata dokonana przez pryzmat spetnienia wymagan
merytorycznych i formalnych stawianych pracom doktorskim w dziedzinie nauk
ekonomicznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, takich jak: zasadno$¢ podjetej
problematyki, umiejetnos¢ prowadzenia naukowego wywodu (w tym stawianie celéw
i hipotez badawczych), dobér metod i technik badawczych, zawarto$¢ merytoryczna pracy,
uktad i struktura pracy oraz strona formalna i edytorska. Stanowi ona element postepowania
o nadanie mgr Sylwii Bak stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie

nauki o zarzadzaniu i jako$ci.
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2. Ocena rozprawy doktorskiej
2.1. Objetosci struktura pracy

Opiniowana praca zawiera 257 stron, w tym tekst gtéwny liczy 200 stron, a pozostate
to: bibliografia, spis rysunkéw, spis tabel, spis wykreséw oraz zataczniki. Praca sktada sig
z pieciu rozdziatéw, z podziatem na cze$¢ teoretyczng (trzy pierwsze rozdzialy) i praktyczng
(dwa ostatnie rozdziaty), o przemyslanej strukturze formalnej i merytorycznej oraz wstepu
i podsumowania.

W rozdziatach majgcych charakter teoretyczny Doktorantka dokonata wnikliwej analizy
literatury w obszarze niepewnos$ci i ryzyka, zarzadzania ryzykiem oraz standardéw
zarzadzania ryzykiem i modeli oceny dojrzatosci zarzadzania ryzykiem. Nalezy podkresli¢, ze
Doktorantka wykazata sie tutaj olbrzymia erudycja w zakresie analizy zrédet literaturowych
(738 pozycji literaturowych). W kolejnych rozdziatach, majacych charakter praktyczny,
Doktorantka przedstawita metodyke badar empirycznych oraz wnikliwej dokonata analizy
zarzgdzania ryzykiem w badanych przedsigbiorstwach notowanych na Gietdzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie. Wykazata, ze posiada wiedze, zaréwno teoretyczng jak
i praktyczng w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz wykazata sig¢ umiejetnoscia samodzielnego

prowadzenia badan w tym obszarze.

2.2. Zasadnos¢ podjetej problematyki badawczej

Tematyka badawcza wybrana przez Doktorantke nalezy do istotnych, w szczegdlnosci ze
wzgledu na kwestie dotyczgce skutecznosci podejmowania réinego rodzaju decyzji
gospodarczych, gdyz zarzadzanie ryzykiem stanowi jedno z najwazniejszych aspektow
realizacji strategii oraz celow stawianych przez kierownictwo organizacji. Doktorantka
podjeta interesujacy, aktualny ibardzo wainy problem, jakim jest zarzadzanie ryzykiem.
W kontekscie powyzszego wybdr tematu rozprawy doktorskiej uznaé¢ nalezy za trafny
i wtaéciwy zaréwno w wymiarze poznawczym, jak i aplikacyjnym — wyniki badar Doktorantki
moga stanowic cenng wskazéwke dla dalszych badan naukowych, a takze dla przedstawicieli
praktyki gospodarczej w obszarze zarzadzania ryzykiem. Zatem podkresli¢ nalezy, ze

recenzowana rozprawa jest wartosciowym opracowaniem, wypetniajagcym luke badawcza
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w zakresie zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci w obszarze przedsigbiorstw notowanych
na Gietdzie Papieréw Wartosciowych.

Stwierdzam zasadnicza zgodno$¢ tytutu z treécig poszczegdlnych czesci pracy. Doktorantka
rozdziatami i podrozdziatami wypetnia zakres tematyczny zapowiedziany w tytule rozprawy
po$wieconej zarzadzaniu ryzykiem w przedsiebiorstwach notowanych na Gietdzie Papieréw
Warto$ciowych.

Treéé rozprawy jest utozona tak, aby zachowaé réwnowage tresci poznawczych oraz tresci

aplikacyjnych.

2.3. Temat rozprawy, cel oraz hipotezy badawcze

W rozprawie doktorskiej tytut, cele oraz hipotezy badawcze powinny by¢ ze soba Scisle
zwigzane, a realizacja postawionych celéw powinna umozliwi¢ dokonanie weryfikacji
sformutowanych hipotez, pozwalajagc tym samym na ekspozycje i prezentacje problemu
odzwierciedlajacego tytut pracy.
Temat rozprawy podjety przez Doktorantke jest istotny z punktu widzenia rozwoju teorii
i praktyki nauk ekonomicznych, w szczegéinosci w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Przedmiotem rozprawy jest zarzadzanie ryzykiem w przedsigbiorstwach notowanych
na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Wstep do rozprawy spetnia wszystkie klasyczne wymogi tej czesci pracy. Zawarte w nim sa:
— uzasadnienie wyboru tematu rozprawy wraz ze sformutowaniem problemu badawczego,
— sformutowanie celu pracy i tez badawczych,
— przedstawienie metod badawczych,
— przedstawienie struktury rozprawy (réwniez w ujeciu graficznym).
Doktorantka w sposéb klarowny sformutowata problem badawczy i potrzebe
zidentyfikowania i objaénienia specyfiki zarzadzania ryzykiem w polskich przedsigbiorstwach
notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
Cel pracy dotyczacy identyfikacji i objasnienia specyfiki zarzadzania ryzykiem w polskich
przedsiebiorstwach notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie zostat
prawidiowo postawiony. Doktorantka sformutowata réwniez cele szczegétowe polegajace
na:
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— ukazaniu niepewnosci i ryzyka jako przedmiotu badan naukowych (w tym w naukach
o zarzadzaniu i jakosci),

— ukazaniu specyfiki zarzadzania ryzykiem jako domeny wspétczesnego zarzadzania,

— identyfikacji i poréwnaniu istniejacych standardéw zarzadzania ryzykiem oraz modeli
oceny dojrzatosci zarzadzania ryzykiem,

— identyfikacji uwarunkowan zarzadzania ryzykiem dla polskich przedsiebiorstw wynikaja-
cych z ich obecnosci na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,

— identyfikacji celéw zarzadzania ryzykiem w badanych polskich przedsiebiorstwach noto-
wanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,

— wykazaniu zwigzkéw pomiedzy przynaleznoscig do sektora a profilem ryzyka badanych
polskich przedsiebiorstw notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie,

— poznaniu podej$¢ do zarzadzania ryzykiem stosowanych w badanych polskich przedsie-
biorstwach notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Nalezy podkresli¢, ze s to bardzo trafne cele szczegétowe, poniewaiz stanowia odpowiedz

na luke badawcza w obszarze holistycznego poznania praktyk zarzadzania ryzykiem w grupie

przedsiebiorstw notowanych na GPW w Warszawie. Zostaty one bardzo ambitnie postawione

przez Doktorantke oraz odpowiadajg tematyce oraz zakresowi przedmiotowemu pracy.

Doktorantka w swej pracy postawita teze gtdéwng oraz 7 tez szczegdtowych. W tezie gtéwnej

Pani Sylwia Bak zatozyta, ze ,specyfika zarzqdzania ryzykiem w badanych polskich

przedsiebiorstwach notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie jest

konsekwencjq uwarunkowan formalnoprawnych (w postaci europejskich i krajowych

reqgulacji prawnych oraz regulacji gietdowych), uwarunkowarn sektorowych, a takze

istniejgcych podejs¢ i standardéw postepowania z ryzykiem dziatalnosci gospodarczej”.

Trudno jest sie nie zgodzi¢ z tg teza. Szkoda jednak, ze doktorantka nie postawita hipotezy

badawczej, w ktdrej mogtaby zawrze¢ przypuszczenie majace na celu utatwienie naukowego

wyjasnienia zjawiska, ktére wymaga sprawdzenia.

W celu doprecyzowania badah w zakresie zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwach

notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie Doktorantka sformutowata

nastepujace szczegétowe tezy badawcze:
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1) Niepewnosé¢ i ryzyko s aktualnie waznym interdyscyplinarnym przedmiotem badar
naukowych (w tym w naukach o zarzgdzaniu).

2) Zarzadzanie ryzykiem jest wzglednie wyodrebniong domena zarzadzania, posiadajaca
wilasng specyfike.

3) Istniejace standardy zarzadzania ryzykiem oraz modele oceny dojrzatosci zarzadzania
ryzykiem réznig sie statusem formalnym oraz przewidzianymi w nich ramowymi
metodyka- mi postepowania.

4) Europejskie i krajowe regulacje prawne oraz regulacje Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie tworza formalnoprawne uwarunkowania proceséw zarzadzania ryzykiem
dla polskich przedsiebiorstw notowanych na tej Gietdzie.

5) Gtéwnym celem zarzadzania ryzykiem w badanych polskich przedsiebiorstwach
notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie jest zapewnienie
zgodnosci z majgcymi  zastosowanie wymaganiami pochodzenia zewnetrznego
i wewnetrznego.

6) Badane polskie przedsiebiorstwa notowane na Gietdzie Papieréw Wartoéciowych
w Warszawie posiadajg profile ryzyka charakterystyczne dla sektora, w ktérym prowadza
dziatalnosé.

7) W badanych polskich przedsigbiorstwach notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie dominuje strategiczne podejscie do zarzadzania ryzykiem.

Nalezy podkreslié, ze tezy te w przeciwienstwie do hipotez badawczych, ktérych Doktorantka

nie przedstawita, nie okreslajg zwigzkdw czy zaleznodci, ktére mozna poddaé weryfikacji

poprzez testowanie statystyczne, ktdre jest przyjete w procedurze badawczej w naukach

spotecznych.

2.4. Ocena wartosci merytorycznej pracy

Warto$¢ merytoryczng pracy oceniam pozytywnie, niemniej nasuwajg mi sie pewne uwagi,

ktore zostaty przedstawione w dalszej czeSci oceny.

Uktad pracy nie budzi zastrzezen. W rozdziale pierwszym Doktorantka przedstawita

problematyke niepewnosci i ryzyka oraz dokonata analizy sposobéw definiowania oraz

zwigzkéw i zaleznosci pomiedzy pojeciami niepewnosci i ryzyka. Nalezy podkresli¢, ze
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Doktorantka opracowata tabele przedstawiajacq kryteria rozrézniajgce ryzyko i niepewnosc,
co moze zosta¢ wykorzystane w wielu badaniach naukowych. Wskazata réwniez tendencje
zmian w ksztattowaniu sie ryzyka dziatalnosci przedsiebiorstw.

Rozdziat drugi zawiera podstawowe informacje dotyczgce zarzadzania ryzykiem. W rozdziale
tym Doktorantka opisala miejsce zarzadzania ryzykiem w systemie zarzgdzania
przedsiebiorstwem. Rozdzial ten zawiera, moim zdaniem, btednie zatytutowane
podrozdziaty, np. Rola zarzqdzania ryzykiem operacyjnym, Rola zarzqdzania ryzykiem
w zarzqdzaniu projektami, Rola zarzqdzania ryzykiem w zarzqdzaniu finansami, itp. ...,
poniewaz trudno jest tutaj doszuka¢ sie ,roli zarzadzania ryzykiem” w poszczegdinych
obszarach. Pobieinie zostata przedstawiona jego istota. Brakuje réwniez w tych
rozwazaniach zwrdcenia uwagi Doktorantki nie tylko na zarzagdzanie ryzykiem w zarzgdzaniu
jakoscig, ale rowniez w systemowym podejsciu do zarzadzania (np. Srodowiskiem,
bezpieczeristwem). Ponadto zwigzki zarzgdzania ryzykiem z koncepcjg Lean Management sg
bardzo pobieinie przedstawione. Doktorantka nie wskazata chociazby istotnych narzedzi
wykorzystywanych w LM, ktdre sg charakterystyczne z punktu widzenia zarzadzania ryzykiem
w przedsiebiorstwie. Zastanawiajace jest réwniez, dlaczego doktorantka dos¢ szeroko opisata
kursy z zakresu zarzadzania ryzykiem oferowane dla menadzeréw. Moim zdaniem nie
podnosi to waloréw naukowych pracy. W wyniku tych rozwazan nasuwa sig pytanie: w jakim
stopniu manager ma lub moze mie¢ wplyw na skutecznos¢ zarzgdzania ryzykiem
w organizacji i jaki wptyw majg lub moga mie¢ oferowane szkolenia?

Rozdziat trzeci dotyczy standarddéw zarzadzania ryzykiem i modeli oceny dojrzatosci
zarzadzania ryzykiem. W rozdziale tym Doktorantka przyblizyta klasyfikacje standardéw
zarzgdzania ryzykiem oraz przedstawita podziat na holistyczne i szczegétowe standardy
zarzadzania ryzykiem, ktéry wydaje sie logiczny. Niemniej w podziale szczegétowym brakuje
standardéw dotyczacych jakosci, Srodowiska, bhp. Tym bardziej, ze we wszystkich tych
standardach stosuje sie ,,podejécie oparte na ryzyku”. Ponadto nie wiadomo jakie kryterium
stanowito zaliczenie normy I1SO 28000 do szczegétowych standardow zarzadzania ryzykiem.
Wymagania zawarte w standardzie 1SO 28000 dotyczacym bezpieczeristwa faricucha dostaw,
co prawda s3 szczegdtowe, ale zasadniczo standard ten moze miec¢ zastosowanie w kazdej
organizacji (bo kazda ma strone dostaw i logistyki do klientéw). Doktorantka zaklasyfikowata
réwniez do szczegbétowych standard ISO 22301, ktéry moim zdaniem powinien by¢

zaklasyfikowany do holistycznych, poniewaz zawiera ogélne wymagania w zakresie
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zapewnienia ciggtosci dziatania dla kazdej organizacji. Rowniez w tym przypadku nalezatoby
podkresli¢, ze ISO 22301 dotyczy zarzadzania ciggtoscig dziatania, co oznacza, ze dodatkowo
przygotowuje i ¢wiczy dziatania na wypadek kryzysu i procedury powrotu do normalnosci.
Natomiast zarzadzanie ryzykiem ma bardziej prewencyjny charakter. W rozdziale tym
Doktorantka zaprezentowata réwniez modele oceny dojrzatosci zarzadzania ryzykiem.
Nasuwa sie zatem pytanie, ktéry model dojrzatosci zarzadzania ryzykiem jest najlepszy
i dlaczego?
Pragne podkresli¢ wysoki i wartosciowy poziom czesci teoretycznej dysertacji. Doktorantka
wykazata sie bardzo duzg erudycjg. Na uwage zastuguje fakt wnikliwej analizy krajowej,
a w szczegoblnosci zagranicznej literatury, w wyniku czego Doktorantka potrafita poddad
analizie badane zjawisko, wskaza¢ podobienistwa i charakterystyczne cechy.
Rozdziaty czwarty i pigty majg charakter empiryczny. W czwartym rozdziale Doktorantka
przedstawifa zatozenia, cele i tezy badawcze oraz metode i procedure badan empirycznych,
a takze scharakteryzowata badane polskie przedsiebiorstwa notowane na GPW w Warszawie.
Nalezatoby zastanowié¢ sie, czy faktycznie Doktorantka poddata analizie polskie
przedsigbiorstwa czy tez przedsiebiorstwa dziatajgce na terenie Polski. Doktorantka nie
wskazata jaki udziat kapitatu zagranicznego miaty przedsiebiorstwa poddane badaniu.
Rozdziat pigty zawiera wyniki analizy zarzadzania ryzykiem w badanych przedsigbiorstwach
notowanych na GPW w Warszawie. W rozdziale tym Doktorantka szczegétowo przestawita
wymagania w zakresie zarzadzania ryzykiem wynikajace zaréwno z krajowych jak
i europejskich regulacji prawnych wraz z regulacjami GPW w Warszawie. Wskazujac
implikacje dla zarzadzania ryzykiem w przedsiebiorstwach notowanych na GPW w Warszawie
Doktorantka wymienita ,ryzyko systematyczne” (s. 132). Prosze o wyjasnienie, co
Doktorantka rozumie pod tym pojeciem. W dalszej czesci pracy Doktorantka wnikliwie
opisata cele zarzadzania ryzykiem w badanych przedsiebiorstwach notowanych na GPW
w Warszawie. Przedstawione przez Doktorantke profile ryzyka badanych przedsiebiorstw
moim zdaniem wymagajg doprecyzowania. Brakuje informacji jakie kryteria zadecydowaty
otym, ze w przypadku ryzyka przedsiebiorstw sektora budownictwo Doktorantka
szczegbtowo przedstawita podkategorie ryzyko operacyjne, pomimo Ze do najczesciej
identyfikowanych ryzyk w tym sektorze zaliczono ryzyko finansowe, biznesowe i strategiczne.
Analogicznie, dlaczego przedstawiajac profil ryzyka przedsiebiorstw sektora informatyka
i telekomunikacja Doktorantka szczegétowo opisata podkategorie ryzyka technologicznego,
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pomimo ze do najczesciej identyfikowanych ryzyk w tym sektorze zaliczono réwniez ryzyko
finansowe, biznesowe i strategiczne. W rozwazaniach tych brakuje szczerszej dyskusji

doktorantki i Jej opinii w zakresie analizowanych wynikdw badan.

2.5. Strona formalna i edytorska dysertacji

Rozprawa doktorska z formalno-edycyjnego punktu widzenia zostata przygotowana z duzg
dbatoscig o kwestie formalne i edytorskie. Jednolitos¢ edycyjna pracy, ukfad stron, czcionka,
sposdb robienia przypiséw, oznaczenia czesci pracy, nie budza zastrzezen. Praca zostata
przygotowana w sposéb solidny. Duzg wartoscig pracy sq tabele (52), rysunki (30) i wykresy
(10). Gtéwnie maja one charakter opracowan wtasnych i potwierdzaja, ze Doktorantka
posiada umiejetnos$¢ wizualizacji wynikow badan. W zakresie strony formalno-edycyjnej
pracy nie wnosze uwag. Jednakze czasami w dysertacji wystepuja personifikacje. Autorka
przypisata organizacjom obowigzki, ktére realizujg ich kierownictwa, np. przedsiebiorstwa
powinny (..) oceniaé (..), dbac (..), stosowac... (s. 65), angazowanie sig wspodiczesnych
przedsiebiorstw (s. 66). Nalezy réwniez podkresli¢, ze Doktorantka wykazata w spisie
bibliograficznym wykorzystanie imponujgcej liczby (738) pozycji literaturowych. Liczba

i struktura cytowanych publikacji w moim przekonaniu jest na poziomie bardzo wysokim.

3. Konkluzja koricowa

Przedstawiona mi do recenzji rozprawa doktorska mgr Sylwii Bak oceniona zostafa przeze
mnie pozytywnie. Praca dotyczy tematyki bardzo interesujgcej iaktualnej. Ma ona
niewatpliwie znaczenie poznawcze, wzbogacajace wiedze uwarunkowan zwigzanych
z zarzadzaniem ryzykiem, szczegdlnie w przedsiebiorstwach notowanych na gietdzie
papieréw wartosciowych. Dlatego tez poczynione uwagi, z ktdrych znaczaca cze$¢ ma
charakter dyskusyjny, marginesowy lub wytacznie techniczny, nie obnizaja jej wartosci oraz
nie wptywaja negatywnie na ocene koricowa.

Nalezy podkresli¢, ze rozprawa doktorska mgr Sylwii Bak zawiera cenny i obszerny materiat
w postaci analizy literatury przedmiotu oraz interesujgcych wynikéw badan. Spetnita ona

wymagania stawiane rozprawom doktorskim zgodnie obowigzujacymi w tym zakresie
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przepisami prawnymi, w zakresie wykazania sie przez Doktorantki ogdlng wiedzg teoretyczng
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz umiejetnoscia samodzielnego prowadzenia
pracy naukowej, a takze stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego.

Biorgc pod uwage wymienione wczesniej teoretyczne i aplikacyjne walory pracy, a zwtaszcza
waznos¢ tematu i oryginalnosé ujecia problemu naukowego uwazam, ze praca mgr Sylwii Bak
pt. ,Zarzgdzanie ryzykiem w polskich przedsiebiorstwach notowanych na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie”, spetnia warunki zawarte w Ustawie o stopniach naukowych
i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki i niniejszym wnosze
o dopuszczenie Pani mgr Sylwii Bak do kolejnych etapéw postepowania o nadanie stopnia

naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

prof. dy hab. inz.Atina Matuszak-Flejszman
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