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Recenzja rozprawy doktorskiej Anny Kawalec Studia z zakresu bibliologii i informatologii w Polsce
i Hiszpanii a Proces Boloniski (1999-2013), napisanej pod kierunkiem dr hab. Marii Prochnickiej.

Zagadnienia ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji, przede wszystkim na
poziomie akademickim — podejmowane przez nieliczne grono badaczy polskich - nalezg do
szczegllnie istotnych w dyskusji na temat kreowania nowoczesnego modelu bibliotek,
bibliotekarstwa i informacji. Wazne jest zatem inicjowanie systematycznych prac z zakresu
projektowania atrakcyjnej i szerokiej oferty studiéw oraz organizowania procesu dydaktycznego
wysokiej jakosci, zwlaszcza w kontekscie jego standaryzacji i intensywnej reorganizacji po 1999
roku, zgodnie z zasadami Deklaracji Boloniskiej i Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego
(EOSW). Transformacja wszystkich kierunkéw studiéw, takze studidow z zakresu bibliologii i
informatologii wynika wigc z koniecznosci budowania nowej kultury jakosci dydaktyki
uniwersyteckiej w wyniku intensywnych przemian strukturalnych i jakosciowych dokonujacych sie
w szkolnictwie wyzszym. Zmiany te, spowodowane zmieniajgcymi sie oczekiwaniami kandydatow
- prosumentow informacji (termin R. Sapy), zarazem czlonkow spoteczenstwa informacyjnego,
spowodowane sa dokonujacymi si¢ szybkimi zmianami spolecznymi, kulturowymi i
ekonomicznymi, wynikajacymi w duzej mierze z postepu technologicznego. Zmiany te powodujg
potrzebe diagnozy zarzadzania jako$cig w szkolnictwie wyzszym oraz systematycznej weryfikacji i
wdrazania odpowiadajgcego wyzwaniom modelu ksztalcenia w wielu obszarach, takze w zakresie
bibliologii i informatologii, m.in. na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.
Obowiazujace dla kierunku standardy (Rozp. MNiSW 12 lipca 2007) zastapione zostaly
wzorcowymi efektami ksztalcenia dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogolnoakademickim (Uchwala RGNiSW z dn. 13 marca 2014 r.). Obecnie uniwersytety posiadaja
autonomi¢ w zakresie tworzenia programéw studiéw dla kierunkéw zaprojektowanych zgodnie z
KRK dla Szkolnictwa Wyzszego, uwzglgdniajacych efekty ksztalcenia i poddawanych ocenie
akredytacyjnej.

Zarzadzanie jakoscia w szkolnictwie wyzszym i problematyka organizowania procesu
wdrazania systemow zapewniania jakosci sa obecne w polskiej literaturze przedmiotu w
publikacjach Marii Prochnickiej, Ryszarda Pachocinskiego, Krystyny Mazurek- opacinskiej,
Tadeusza Wawaka i in.

Krakowski Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UJ ma bogate tradycje w
inicjowaniu oraz realizacji badan z zakresu ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikéw informacji, w
nim rozpoczgto cykliczne badania dotyczace edukacji na poziomie wyzszym — wypada wymieni¢
liczne prace Marii Kocdjowej, wspomnianej Marii Prochnickie], a takze Matgorzaty Jaskowskiej,
Agnieszki Korycinskiej-Huras, Sabiny Cisek, Moniki Krakowskiej. Dobrze zatem, ze szczegolowe
badania z tego =zakresu, priorytetowe dla projektowania studiéw bibliologicznych i
informatologicznych i w efekcie przygotowywania przysztej kadry zawodowej sg kontynuowane
przez mtodych badaczy z tego osrodka.

Rozprawa zostata zaplanowana jako studium reform w polskich i hiszpafiskich osrodkach
ksztatcenia, wynikajagcych z zalozen Procesu Bolonskiego (Deklaracji Bolonskiej) z 1999 r. oraz
organizowania Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. W kregu zainteresowan Autorki
znalazly si¢ problemy dotyczace stanu ksztalcenia w zakresie bibliologii i informatologii w Polsce i
Hiszpanii (do 2013 r.), przede wszystkim wplyw reform Procesu Bolonskiego na jego jakosé, a
takze analiza i ocena udzialu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w dokonujacej sie
transformacji studiow. Wedlug Autorki ,,niniejsza praca doktorska wpisuje sie w nurt badan



transformacji studiow z zakresu bibliologii i informatologii pod wptywem Procesu Bolonskiego ...”
(s. 39), a zgodnie z przyjeta metodg egzemplifikacji przedmiotem badan jest diagnoza ksztalcenia w
Polsce i Hiszpanii. Wybdér Hiszpanii dla celow komparatystycznych wynika najpewniej z
zainteresowan Autorki, rozprawa $wiadczy o jej zainteresowaniach, pasji i duzej wiedzy, lecz choé
w sposob wystarczajacy uzasadnila ten wybor stwierdzajac, iz upowaznia do tego poréwnywalna
sie¢ oSrodkow ksztalcenia i pordwnywalna ilo$¢ studentéw, to w obecnej, zmienionej sytuacji (ilos¢
osrodkow w Polsce zmniejszyla sie do 12) nasuwajg sie watpliwosci co do mozliwosci
kontynuowania tak zaplanowanych badan.

Autorka wyodrebnila cztery pola badawcze:

1. Systemy szkolnictwa wyzszego w Hiszpanii i Polsce

2. Ksztalcenie uniwersyteckie w zakresie bibliologii i informatologii w Hiszpanii i Polsce

3. Oddziatywanie reform Procesu Bolonskiego na hiszpanskie oraz polskie studia z zakresu
bibliologii i informatologii

4. Proces Bolonski i jego rezultaty na studiach z zakresu bibliologii i informatologii w opinii
badanych grup

We wstepie, interesujacym i bardzo rozbudowanym (s. 14- 46), Autorka stusznie definiuje
podstawowe pojecia, poczawszy od bibliologii i informatologii w sytuacji koniecznego poréwnania
ich zakresu z dokumentologia i bibliotekoznawstwem w Hiszpanii, ukazuje kierunki zadan Procesu
Bolonskiego oraz systematycznych dziatan w ramach konsekwentnego organizowania EOSW (tab.
1, s. 31-32), okresla terminologi¢: model studiow, program i jako$¢ ksztalcenia a oczekiwania
pracodawcow, mobilnos$¢ studentdw. W charakterystyce polskich osrodkéw ksztalcenia pojawiaja
si¢ stwierdzenia bardzo ogdlne ,,cz¢$¢ placowek wciaz prowadzi nabory na kierunek o istniejacej
juz nazwie tj. informacja naukowa i bibliotekoznawstwo™ (s. 25). Analizujagc nazwy os$rodkow
polskich: Instytutow, Katedr i Zakladow, Autorka zwraca uwage na czton ,,Informacja” znajdujacy
si¢ najczesciej w pierwszej kolejnosci, inaczej niz w Hiszpanii (s. 25), wymienia kompetencije i
predyspozycje pracownika informacji zgodnie z Euroguide LISVol.1. Competencies and aptitudes
Jor European information professionals (s. 28).

Zaprezentowany przez Autorke stan badan i przywolane prace Marcina Drzewieckiego, Ewy
Glowackiej, Remigiusza Sapy, Wozniczki-Paruzel, Malgorzaty Kisilowskiej $wiadcza jednak o
braku poglebionych, polskich badan z tego zakresu, zwlaszcza w kontekscie rozbudowanej
literatury hiszpanskie;j.

Autorka interesujaco charakteryzuje sze$¢ europejskich koncepcji ksztalcenia w zakresie
bibliologii i informatologii — warto byloby w tym miejscu zasygnalizowaé rozwiazania polskie,
podobnie wspomnie¢ o europejskich projektach wzorcowych efektow ksztalcenia oraz kompetencji
na studiach bibliologicznych i informatologicznych.

Autorka uwaza, ze obecnie (tzn. w roku 2013) istotne sg nastepujace kierunki badawcze — 1/
internacjonalizacja studiéw, w tym mobilno$¢ studentéw i pracownikéw w ramach programu
Erasmus (Erasmus+); 2/ zapewnienie jakosci ksztalcenia, akredytacja kierunku; 3/ kompetencje
absolwentéw i pracownikéw zawodow informacyjnych; 4/ mozliwosci zatrudnienia (brak polskich
badan); 5/ koncepcje ksztalcenia z zakresu bibliologii i informatologii (brak polskich badan); 6/
ksztaltowanie programoéw studiéw; 7/ historia ksztalcenia; 8/ ,.identyfikowanie czynnikéw
wplywajacych na realizacje i transformacje studiow ...” (s. 35-36). Wedlug badan Autorki, w
Polsce 11 placéwek sytuuje programy studiow w obszarze nauk humanistycznych, 4 w obszarach
nauk humanistycznych, spotecznych, technicznych lub artystycznych, co jej zdaniem ,.$wiadezy o
roznorodnosci  koncepcji  ksztalcenia oraz multidyscyplinarnym charakterze bibliologii i
informatologii”, a dominuja trzy koncepcje ksztalcenia: 1/ naukowo-informacyjna (podstawa idea
spoteczenstwa informacyjnego), 2/ zarzadzania informacja, 3/ centrum stanowi mediacja pomiedzy
informacjag a uzytkownikiem. Autorka stwierdza, ze ,,.. na studiach z zakresu bibliologii i
informatologii zaobserwowa¢ mozna stopniowe odchodzenie od paradygmatu skoncentrowanego na



dokumencie, kolekcji i =zarzadzaniu nimi, na rzecz szerokiej perspektywy zarzadzania
informacja...” (s. 126).

W rozdziale pierwszym Autorka w sposob interesujacy, wprowadzajac atrakcyjny material
ilustracyjny prezentuje dane dotyczace systeméw szkolnictwa. Podstawg rozwazan na temat
aktualnych zagadnien ksztalcenia w Polsce — modeli, standardéw i wreszcie wdrazania KRK
moglyby by¢ wezesniejsze krakowskie publikacje redagowane przez Mari¢ Kocdjowa. Wérod
zgromadzonych informacji niektére sg nieaktualne, np. wykaz studentéw (2013, s. 54), struktura
ksztalcenia (s. 56), warto tez byloby przytoczy¢ wigcej informacji na temat perspektyw ksztalcenia
W poszezegolnych osrodkach polskich na podstawie wypowiedzi zamieszczonych w cytowanym
»Forum Bibliotek Medycznych” 2014 R. 7, nr 1.

W wykazach dotyczacych polskich osrodkéw ksztalcenia (tab. 8, s. 122-123), lub oferty
dydaktycznej studiéw podyplomowych (tab. 10, s. 127-130) trudno odnalezé zasadg zastosowanego
ukladu, a wydaje si¢, ze najbardziej czytelnym bytby uktad chronologiczny, poczawszy od
pierwszego polskiego powojennego o$rodka ksztalcenia na poziomie wyzszym - Katedry w
Uniwersytecie Lodzkim, poprzez Warszawe i Wroclaw.

W' calosci dysertacji Autorka generalnie stosuje kierunek komparatystyki Polska w
odniesieniu do Hiszpanii, jednak w wielu przypadkach w ukladzie analizy widoczne jest
odwrécenie tego uktadu, niekoniecznie wynikajace z wprowadzenia ewentualnej oceny Autorki,
warto zatem, zwlaszcza przygotowujgc tekst edytorsko, metodologicznie ujednolici¢ kierunek
porownan.

W rozdziale drugim warto byloby wprowadzi¢ szerszy kontekst historyczny na temat
ksztatcenia z zakresu bibliologii i informatologii na $wiecie, zwlaszcza w Europie.

W rozdziale trzecim oraz czwartym Autorka prezentuje wyniki szczegétowych, rzetelnych
badan dotyczacych oddzialywania reform PB na projektowanie studiéw. Autorka, zastosowawszy
metod¢ mieszang — technike ankiety dla studentow i pracodawcéw, a technikg¢ wywiadu dla kadry
naukowo-dydaktycznej uzyskata wiele cennych wnioskéw. W rozdziale trzecim wyniki badan
empirycznych dotyczg m.in. modelu ksztalcenia, programow studiéw, tzw. mobilnosci poziome;j,
preferencji miejsc wymiany i barier w podziale wedhug poszczegdlnych krajow EOSW (wykres 14,
s. 202), a takze jakosci i wspélpracy pomiedzy osrodkami ksztatcenia. Autorka poddata badaniom 8
instytutéw (5 polskich, 3 hiszpanskie), a takze wybrane biblioteki (akademickie, publiczne),
archiwa, wydawnictwa, placowki informacyjne, firmy i ksiggarnie, ogoétem 347 instytucji.
Szczegblowo opracowany kwestionariusz pozwolil tez Autorce na uzyskanie kompletnych
odpowiedzi z 359 (na 376 rozestanych) ankiet studenckich, przeprowadzonych jednak w zbyt
dhugim okresie czasu, bo od listopada 2011 r. do maja 2013 - pewne wnioski sformutowano 5 marca
2015 r (tab. 13, s. 152), inne, np. dotyczace zatrudnienia absolwentow 30 lipca 2013 r. (tab. 14, s.
157). Analiza polityki zatrudniania absolwentéw studiéw licencjackich (pol. 6, hiszp. 27%) i
magisterskich (pol. 23, hiszp. 7%) dowodzi, ze, jak pisze Autorka tytul licencjata jest lepie]
rozpoznawalny na hiszpanskim niz na polskim rynku pracy” (tab. 14). Wniosek ten Autorka
potwierdzita w marcu 2015 r. i, niestety, najpewniej nadal jest aktualny wsréd polskich
pracodawcow (wykres 7, s. 160; 45% znaczenie obojetne, tab. 16, s. 161 57%). Badania Autorki
dowodzg, iz studenci majg t¢ wiedz¢ i w wiekszoéci kontynuuja studia na poziomie magisterskim
(tab. 17, s. 162: pol. 76, hiszp. 54%)).

Wielostopniowy model studiéw funkcjonuje obecnie jako standard, natomiast w
przytoczonych wnioskach z badan opinii kadry naukowo-dydaktycznej 55% badanych ocenito go
negatywne, tylko 27% pozytywne, a 18% wg ujecia Autorki stanowily opinie ambiwalentne (s.
155). Ciekawe wnioski dotyczace badan z zakresu kompetencji w opiniach studentéw i
pracodawcow (s. 182, 187), cech osobowosci czy rankingu oczekiwan pracodawcow warto byloby
szczegotowo zestawi¢ z wynikami badan z 2008 r. (Nowoczesna biblioteka...), publikacjami na
temat zarzadzania niematerialnymi zasobami bibliotek autorstwa M. Wojciechowskiej, w ktorych
czgsto pojawiajg si¢ wnioski z badan dotyczacych oczekiwan pracodawcdw, przede wszystkim
dyrektorow bibliotek, w stosunku do absolwentéw kierunku informacja naukowa i
bibliotekoznawstwo.



Mato optymistyczne wnioski dotycza réwniez wspolpracy pomiedzy osrodkami polskimi w
zakresie projektowania studiow, wykazujac ich brak (wykres 10, s. 175, badania z 10 marca 2015).
Pewne akcenty dotyczace przysztosci ksztalcenia akademickiego, reorganizacji studiéw i
projektowania nowych kierunkéw obecne sa podczas dyskusji w ramach corocznych spotkan
dyrektorow polskich placowek.

Podsumowaniem badan wydaje sie¢ opinia kadry naukowo-dydaktycznej, udowodniona
przez Autorkg, iz jako$¢ ksztatcenia na studiach z zakresu bibliologii i informatologii w Polsce i
Hiszpanii byla i jest oceniana pozytywnie i nie ulegta zmianie pod wpltywem PB (tab. 26, s. 218: 43
%), natomiast szczegdtowe wyniki badan polskich dowodza opinii, ze poprawa nastapita w 27%,
dla odpowiedzi nie ulegta zmianom oraz trudno powiedzie¢ wynosila po 36,30%, a zatem ,,poziom
satysfakcji z dostosowania szkolnictwa wyzszego do EOSW jest umiarkowany™ (s. 37).

Autorka wykazala ogromng pasje badawcza, starannosé, skrupulatno$é i rzetelnosé
przeprowadzajgc badania empiryczne i organizujac warsztat naukowy. Duze znaczenie dla
rzetelnosci wnioskéw ma analiza informacji uzyskanych przez Autorke na podstawie baz danych,
dostepnych stron www, m.in. w sytuacji braku kompletnego lub aktualnego w tym czasie
pismiennictwa polskiego np. dotyczacego efektéw ksztalcenia (tab. 7, s. 116), wykazu dzialan
podejmowanych w ramach PB (tab. 1, s. 31-32). Zastuga Autorki sg efekty niemalze
~detektywistycznych” poszukiwan np. podczas zdobywania informacji na temat osob studiujgcych
w poszczegdlnych instytutach.

Niezmiernie szkoda, Ze czas opracowania peinej dokumentacii, zapewne z powaznych
przyczyn, ulegt przedtuzeniu, gdyz zgromadzony material moze shuzy¢ obecnie tylko jako materiat
historyczny diagnozujacy i oceniajacy wstepny, poczatkowy i oczywiscie trudny czas pierwszego
etapu wdrazania nowych rozwigzan w organizowaniu procesu dydaktycznego w polskich i
hiszpafiskich osrodkach ksztalcenia. Tym bardziej zatem moze byé odniesieniem dla
kontynuowanych badan dotyczacych obecnego stopnia realizacji PB. Bytoby dobrze zaktualizowaé
te wstgpne, przeprowadzone w latach 2011 -2012 wywiady z kadra kierunku, a takze wyniki ankiet
przeprowadzonych wéréd studentéw i potencjalnych pracodawcéw na temat oceny efektywnosci
zmian wynikajgcych z PB.

Wydruk rozprawy jest bardzo staranny, wiele danych zostalo rzetelnie i szczegolowo
zilustrowane tabelami, wykresami i rysunkami. W znakomicie uporzadkowanym tekscie glownym
sporadycznie zdarzaja si¢ drobne bledy (s. 53), natomiast nadmiar przecinkow jest niejednokrotnie

razacy ,,Podejscie to, zaktada ...” (s. 25) ,,w przypadku studiéw inzynierskich, po ukonczeniu,
ktorych absolwent ...” (s. 57), powtérzenia catych zdan »...Nalezy podkreslié, ze Polska i
Hiszpania ...” (s. 77, 82) $wiadczace o braku ostatecznej korekty w tej czesci tekstu, lub

wielokrotnie wprowadzana informacja dotyczaca publikacji aktéw prawnych w ramach jednego
rozdziatu, np. Ustawa o szkolnictwie wyzszym w rozdziale pierwszym (1.3, s. 57, na s. 58
dwukrotnie).

Rozprawa liczy 276 stron, wykazuje 393 poz. ,,Spisu literatury cytowanej” (s. 277 - 294), w
tym Akty prawne; Zrédla, ponadto Aneksy: Narzedzia badawcze — 1/ Wzdr kwestionariusza
wywiadu poglebionego z przedstawicielami kadry naukowo- dydaktycznej (s. 295-296); 2/ Wzor
kwestionariusza ankiety kierowanej do studentéw (s. 297-299) oraz 3/ Wzér ankiety kierowanej do
przedstawicieli rynku pracy (s. 300- 302); Spis map, rysunkéw, tabel i wykresow (s. 303-305);
indeks nazwisk (s. 306-309).

Konkludujge stwierdzam, ze przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska Anny Kawalec
jest opracowaniem naukowo wartosciowym, wlaczajacym sie w stosunkowo nikly — jak dotad w
polskim pismiennictwie, zwlaszcza w poréwnaniu z bogata literatura dotyczaca Hiszpanii — nurt
badan z zakresu ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikow informacji na poziomie wyzszym w
kontekscie transformacji studiéw wynikajacej z reform Procesu Bolonskiego. Dysertacja jest
precyzyjnie zaprojektowana, oparta o aktualng i rozbudowang polska i hiszpanska literature
przedmiotu oraz badania wlasne Autorki, rzetelng prezentacja danych dotyczacych stanu ksztatcenia



z zakresu bibliologii i informatologii w Polsce i w Hiszpanii do roku 2013.

Dysertacja speinia wymagania zawarte w przepisach na temat uzyskiwania stopni i tytutow
naukowych. Prosze zatem o dopuszczenie Doktorantki do dalszych etapéw postepowania w

przewodzie doktorskim.
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