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I. Konstrukcja pracy

Praca liczy 262 strony. Obejmuje wstep, 5 rozdziatéw, zakonczenie oraz
bibliografie. Praca wzbogacona zostata 32 tabelami, 2 wykresami oraz 5 rysunkami.

Sekwencja omawianych zagadnien jest poprawna. Struktura pracy jest
poprawna, a uktad jej tresci przejrzysty. Sformutowanie tytutu pracy odpowiada tresci
rozprawy doktorskiej.

W pierwszym rozdziale dokonany zostat przeglad definicji pojecia ,,projekt" i
"zarzadzanie projektami". Zaprezentowane zostaty historyczne uwarunkowania i
geneza projekiu, istota zarzadzania projektami, tendencje rozwoju dziedziny
zarzadzania projektami, specyfika pracy projektowej i rola menedzera w projekcie. W
rozdziale drugim przyblizony zostat zakres znaczeniowy pojecia ,,kompetencje”,
umiejetnosci i kwalifikacje oraz typologie kompetencji. Omowione zostaly

kompetencje menedzerskie — ich zakres, role i umiejetnosci, cechy skutecznego



menedzera oraz specyfika kompetencji menedzera projektu Trzeci rozdziat ukazuje
metodologie wtasnych badan empirycznych — cel, zakres, metody prowadzonych
badan, uzasadnienie wyboru metody badan oraz charakteryzuje grupy poddane
badaniu. Przyblizona zostata réwniez istota i specyfika Szwajcarsko-Polskiego
Programu Wspotpracy oraz zamieszczony zostat raport z badan pilotazowych.
Czwarty rozdziat prezentuje wyniki wtasnych badan empirycznych. W ostatnim
rozdziale przeanalizowane zostaty trudnoéci i ograniczenia zwigzane z badaniem
kompetencji. Szczegdlnie duzo miejsca poswiecone zostato na analize i ocene
wynikow wiasnych badan empirycznych, w tym stanu kompetencji interpersonalnych
wspotczesnych menedzeréw projektdéw spofecznych i ich potencjatu w zakresie
kompetencji zawodowych, doswiadczenia oraz profilu spoteczno-demograficznego.
Stworzony zostat model kompetencji interpersonalnych skutecznego menedzera
projektu spotecznego. W zakornczeniu podsumowano wyniki badan i sformutowano
wnioski. Sekwencja omawianych zagadnien jest poprawna. Struktura pracy stuzy

realizacji postawionych celow poznawczych, jest poprawna, zrozumiata i logiczna.

Il. Dobér i wykorzystanie literatury przedmiotu

W pracy wykorzystanych zostato ponad 360 pozycji bibliograficznych,
obejmujgcych: monografie, prace zbiorowe, artykuty w czasopismach naukowych,
dokumenty prawne, strony internetowe oraz materiaty niepublikowane. Dobér i trafne
wykorzystanie aktualnej literatury przedmiotu $wiadczg o dobrej znajomos$ci
problematyki, podjetej przez Autorke oraz umiejetno$ci prowadzenia pracy naukowej.

Stosunkowo bogata bibliografia $wiadczy o dobrej znajomosci problematyki,
podjetej przez Autorke. Na podkreslenie zastuguje dobédr literatury z obszaru
obcojezycznego, ktéry nie w petni zostat wykorzystany w tresci dysertacji. Praca
zostata przygotowana starannie i nie mozna mie¢ do strony edytorskiej wiekszych

zastrzezen.



lll. Problematyka pracy

Dorobek teoretyczny i empiryczny w zakresie zarzgdzania w omawianym
sektorze wydaje sie wcigz niewystarczajaco rozwinigty, a rozwazania podjete w
rozprawie wypetniajg istniejaca luke badawczg w powyzszym obszarze. Szczegolnie
w obliczu faktu, ze cho¢ znalezé mozna w Polsce i na $wiecie prace na temat
zarzgdzania projektowego, to jednak w matym stopniu dotyczg one kompetencji
liderow projektow.

Przedmiotem zainteresowania tej pracy jest szczegélny rodzaj projektow —
projekty spoteczne. Nalezg one do grupy projektéw "miekkich", z uwagi na rodzaj
osiaganych w nich rezultatéw, polegajagcych na fagodzeniu skutkow badz
przeciwdziataniu realnym problemom spotecznym. Ten rodzaj projektow wigze sie z
wymogiem rozwoju umiejetnosci spotecznych, zwlaszcza w obszarze kompetencii
interpersonalnych.

Projekty spoteczne powoli stajg sie przedmiotem zywego dyskursu i licznych
analiz naukowych jednakze dorobek teoretyczny i empiryczny w zakresie tego typu
projektow wydaje si¢ by¢ wcigz niewystarczajaco rozwiniety, rozwazania podjete w
rozprawie wypetniajg istniejgca luke badawcza w powyzszym obszarze. Nalezy
podkresli¢, iz badanie tego typu projektdw jest trudne i zastuguje na uznanie.
Tematyka rozprawy doktorskiej zostata wybrana trafnie i miesci sie w sferze nauk o
zarzadzaniu a dysertacja zawiera aspekty nowatorskie.

Tematyka rozprawy doktorskiej zostata wybrana trafnie i miesci sie w sferze
nauk o zarzadzaniu, a dysertacja zawiera tre$ci nowatorska. Zatem sformutowanie
problematyki pracy jest wtasciwe i wyczerpuje kryteria:

e oryginalnosci,
e wypetniania luki poznawczej,
e doniostosci,

e empirycznej weryfikowalnosci.



IV. Uwagi krytyczne

Praca napisana jest do$¢ starannie, stgd malo uwag o charakterze

krytycznym, a w zasadzie trzy kwestie.

Pierwsza kwestia dotyczy prowadzenia badania w oparciu tylko i wytacznie o
jeden program wspoétpracy (Szwajcarsko-Polski Program Wspotpracy). Budzi to
watpliwosci co do mozliwoéci uogélniania uzyskanych wynikow. Wskazana bytaby
zatem wieksza Swiadomos¢ metodologiczna, ktdrej przejawem mogtoby byé
precyzyjniejsze okreslenie ograniczenn poznawczych, ktore wynikajg z zasiegu

przeprowadzonych badan oraz doboru jednostek badania.

Druga uwaga ma charakter teoretyczny i odnosi sie do deficytu analiz
dotyczgcych przywédztwa w pracy. Wydaje sie, ze problem umiejetnosci
przywoddczych, jest fundamentalny dla kompetencji interpersonalnych menedzera
projektu. A jednak w tresciach analiz oraz w materiale badawczym autorka dysertacji
nie odnosi sie do prac klasykéw przywodztwa takich jak: Blake i Mouton, Bass czy
Blanchard. Jest to zwigzane z jednej strony z niedowartosciowaniem tej problematyki
w badaniach, z drugiej zas z wykorzystaniem w dominujgce] mierze literatury

polskiej, bez siegania po pierwotne Zrédta anglojezyczne.

Trzecia kwestia, odnosi sie do braku analizy, w jakim stopniu, szczegdlne
cechy programow pomocowych Unii Europejskiej wywierajg wplyw na kompetencje
menedzeréw tego typu projektow. Wydaje, sie, ze ze wzgledu na uwzglednienie
kontekstu miedzynarodowego oraz specyficzny sposob organizowania i rozliczania
tego typu projektow, ksztattowany jest rowniez profil kompetencji menedzeréow. W
tytule pracy jest jedynie ,zarzadzanie projektami”, a nie ,zarzgdzanie projektami

pomocowymi UE”", co wymagatoby gtebszej refleks;ji.



V. Problem badawczy i cele dysertacji

Problem badawczy i cel pracy zostaty jasno sformutowane. Otrzymane wyniki
badan pozwolity Autorce zidentyfikowaé profii kompetencji interpersonalnych
skutecznego menedzera projektu spoftecznego, a takze znalezé odpowiedzi na
postawione pytania badawcze. Udato sie nakresli¢ profil spoteczno- demograficzny
wspotczesnych menedzeréow projektdow spotecznych, ich poziom wiedzy,
umiejetnosci i dodwiadczenia w zakresie zarzgdzania projektami, ustali¢ powody
pracy w projektach a takie zbadaé, w pewnym zakresie, zaplecze organizacyjne,
ktorym dysponujg realizujgc projekty. Zdiagnozowany zostat réwniez brak
podstawowej wiedzy, znajomosci jak i $wiadomosci dotyczacy istoty funkcjonowania

sektora pozarzadowego i specyfiki dziatania w nim organizacji pozarzgdowych.

VI. Metodyka badan

Autorka wykazata sie Swiadomoscia metodologiczng dokonujgc trafnego
wyboru metod.

Celem niniejszej rozprawy byto zidentyfikowanie kluczowych kompetencji
skfadajacych sie na profil kompetencji interpersonalnych menedzera projektu.
Przeprowadzone zostaty wtasne badania empiryczne za pomoca wybranych trzech
metod badawczych: badania ankietowego, wywiadu ustrukturyzowanego i obserwac;ji
uczestniczacej. Uszczegotowienie celu badan stanowity pytania badawcze.

Przeprowadzone badanie pozwoli na wypetnienie luki teoretycznej.
Swiadomosé wybranych metod jest wyrazna. Cenna jest tu refleksja na temat
trudnosci pomiaru miekkich elementéw kompetencji. W pracy prawidtowo opisano
przebieg postepowania badawczego.

Zaletg pracy jest rowniez wtasciwe | staranne przygotowanie oraz ujawnienie
warsztatu badawczego dla potrzeb oceny. W 9 zatgcznikach do pracy znalazly sie
nie tylko kwestionariusze badan, ale réwniez bogaty materiat empiryczny

pozwalajacy na lepsza ocene wartosci badan.



VIl. Warto$¢ poznawcza wnioskow

Whioski obejmuja interpretacje przedstawionego materiatu w kontekscie
przedstawionych teorii. Wystepuje w nich analiza badan empirycznych. Gtéwny cel

pracy zostat zrealizowany.
VIIl. Jezykowa i formalna strona pracy.

Praca, jak przystoi na dysertacje mieszczgcg sie w zakresie nauk
humanistycznych, zostata napisana klarownym jezykiem oraz przygotowana
starannie od strony formalnej i edycyjnej. Warto réwniez dostrzec staranne

przygotowanie indeksu nazwisk oraz spisow rysunkow i tabel.

IX. Pytania i problemy

. Czy uwaza Pani, ze w innych obszarach projektowych np. IT lub
finanse zespot pozadanych kompetenciji mégtby byé inny?

2. Jaki wptyw na wyniki badan moze mie¢ ten konkretny program
wspotpracy. W jakim stopniu moze on zaburzaé wyniki i utrudniaé
uogolnianie wnioskow?

3. Jakie koncepcje przywoédztwa moga by¢ najbardziej adekwatne do
analizy problemu kompetencji menedzerskich kierownika zespotu
projektowego?

4. Jakie sg, z perspektywy przeprowadzonych badan, réznice

pomiedzy kierownikiem a liderem zespotu projektowego?

X. Podsumowanie

Reasumujgc swojg ocene chce podkreslic, ze Doktorantka podejmuije,

analizuje i bada wazny i oryginalny problem.
Przedstawiona problematyka ma charakter naukowy i miesci sie w dziedzinie

humanistycznej, w zakresie nauk o zarzadzaniu. Przeprowadzajgc swoje wywody



Autorka wykazata sie do$¢ dobra znajomoscia ogélnej wiedzy teoretycznej z zakresu
projektow spotecznych, a takze umiejetnoscig prowadzenia pracy naukowej.
Dysertacja spefnia warunki stawiane rozprawom doktorskim, zatem wnioskuje
o dopuszczenie jej do publicznej obrony na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji
Spotecznej Uniwersytetu Jagielloriskiego. Doceniajac réwniez nowatorskie aspekty
dysertacji mgr Magdaleny Barbary Krol, wnioskuje réwniez o jej nagrodzenie i

rekomenduje jg do publikacji.
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